MPEJJIOT

Ha ocnoBy unana 55. craB 3. 3akoHa O €JIEKTPOHCKHM KomyHHuKamujama (,,Ciy:x0eHu
rnacHuk PC*, 6poj 44/10),

MuHHCTapCTBO KYATYpe, HHPOpPMHCAakba W WHPOPMAIMOHOT JPYIITBA, HA TMPEAJIOT
PenyOnuuke areHiyje 3a eJ1eKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]€, IOHOCH

INPABUJIHUK

O YHUBEP3AJIHOM CEPBUCY

I. YBOAHE OAPEIBE
Yuaam 1.

OBUM TPaBWIHUKOM TIPOIHUCYje ce o0uM, reorpadcka TOKPHUBEHOCT M KBAJIUTET
npyXkama yclyra YHUBEP3aJIHOT CEpBHCA, Ka0 U 3aXTEeBH y morieay oOez0ehuBama jemHakux
MoryhHocTH 3a Kopuinheme yciyra ocofama ca MHBAIMIWTETOM, y3uMajyhu y o03up cTeneH
pPa3BUjEHOCTH JaBHUX KOMYHHKAIMOHHUX MpeXa M PpACIOIOKHBOCT jJaBHO JIOCTYITHHX
€JIEKTPOHCKHUX KOMYHUKAIIMOHUX yciyra y PemyOnumu Cpouju.

Yuan 2.
OcCHOBHE yciyre YHUBEP3aJIHOT CEpBHUCA CY:

1) mpucTyn jaBHO] KOMYHHMKAIlMOHO] MPEXH H JaBHO JOCTYIMHUM Telie(OHCKUM
yciyrama Ha (DUKCHO] JIOKAaIWjd, YKJby4dyjyhu ycinyry mpeHoca mojaTaka Koja
00e36ehyje pynkuronanan npuctyn MHTEpHETY;

2) mpucTyl yciyrama 00aBelTemha U jJaBHUM Telle()OHCKIM UMEHUITUMA;

3) xopuniheme jaBHUX Tele(OHCKHX TOBOPHUIIA;

4) OecmaTHO ynyhuBame 1o3uBa ciry)x0ama 3a XUTHE HHTEPBEHLIH]E;

5) mocebHe Mepe Koje ocobama ca MHBAIUIUTETOM U COLMjATHO YIPOKEHUM
KOPUCHUIIMMAa OCUTYpaBajy jelHaKe MOTyhHOCTH 3a MPHUCTYI jJaBHO JAOCTYITHUM
TenedOHCKUM ycinyrama, ykibydyjyhu ynyhuBame mo3uBa ciyk0ama 3a XHTHE
WHTEpBEHIM]e, ycayrama 00aBemTeha U jaBHUM TelIe(OHCKUM UMEHUIIMMA.



Ynan 3.

[TpucTyn jaBHOj KOMYHHKAIIMOHO] MPEKU U JaBHO JIOCTYIHUM TeJIe()OHCKUM yciyrama
Ha (MKCHO] JIOKAIMjHu, YKJbY4dyjyhH yCiIyry mpeHoca mojiataka koja 0oe3oehyje pynkimmonamnu
npuctyn MHTEpHETY je MOryhHOCT Ja KOpHUCHUIM Ha 1enoj Teputopuju Pemybmuke CpOuje
ynyhyjy u npumajy JiokajHe, HallMOHalIHE U MeljyHapoHe To3uBe W mpuctynajy MHTepHery y
OKBHPY TEXHUYKUX MOryhHOCTH Koje 00e30elyyje oaroBapajyha Mpexa.

OyHkuroHaHU npuctyn WMHTepHery u3 craBa 1. oBOr wiaHa Mmojpa3yMeBa IMPOTOK
MoJlaTaka eKBUBAJICHTAH OHOM KOjH c€ MOXke ocTBapuTH mytem dial-up mpucryna.

Ynau 4.

[Ipuctyn ycimyrama oOaBemTea W jJaBHUM TeleOHCKHMM HMEHHIIMMa oOyXxBara
MoryhHOCT KOpucHMKa Ha 1enoj Teputopuju Pemybmuke CpOuje, ma onx omeparopa,
OylaroBpeMeHo N100Mjy axypHe wHpopMaiuje o OpojeBHMMa MpETIUIaTHUKA KOJH Ce Hallaze y
IBUXOBUM €BUJICHIIMjaMa, ITyTeM Tele(OHCKOT cepBHca 3a 00aBelITeHha U MyTeM TeleQOHCKUX
MMEHHKA y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY, MOCpeaAcTBOM VHTEpHEeTa WK Y IITaMIaHOM OOJIHKY.

Omneparopu KOju Ipykajy TelaepoHCKEe yciayre cy IyKHHM Ja cBoje 0a3e ImojaTaka o
KOPUCHUIIMMA, KOJU Cy MPUXBATWJIM Ja UM Mojay Oyay JAOCTYIHH y jaBHOM Tele(hOHCKOM
MMEHHKY, [10 TPOLIKOBHHUM IIEHaMa CTaBe Ha Pacroiarame orepaTopruMa Tene(OHCKOT HUMEHHKA.

Omneparop Koju TpyXka yclIyry IpUCTyIa jaBHOM Tesle()OHCKOM UMEHUKY je y 00aBe3u aa
no0ujeHe MojaTKe o NMPEeTIUIATHUIMMA KOPUCTH UCKJbYYUBO Y CBPXY MpYKamba OBE yCIyTe.

JenuHCTBEHM MMEHMK CBUX TMpeTIUIaTHUKAa Mopa Jaa Oyle jaBHO [JIOCTyNaH Yy
€JIEKTPOHCKOM WJIM HITaMIIaHOM OOJIHKY.

Yo1an 5.

Kopunihemwe jaBHHX TenepOHCKHX TOBOPHHIIA C€ OJHOCH Ha MoryhHoct ynyhuBama u
MpUMama JOKAJTHUX, HAIlMOHAIHUX M MehyHapoJHHMX TO3MBa, Kao W ynyhuBame OecIlaTHHX
Mo3uBa ciyk0ama 3a XUTHE HHTEPBEHIIN]C.

JaBHe TenedoHCKe TOBOPHUIIE CE TIOCTABIha]y HA JABHUM MECTHUMA.

Penybnuuka areHnmja 3a eNeKTpPOHCKE KOMYyHHKaiuje (y Ja/beM TEKCTy: ATEHIHja)
onpehyje Opoj u reorpadcku pa3MeniTaj jaBHUX TelIePOHCKUX TOBOPHHIA, KA0 M jJaBHHUX
TenedOHCKUX TOBOpHHUIIA TpuiaroheHMx ocobama ca HHBAIMAWTETOM, TpeMa MoTpedama
KpajibuX KOPUCHHUKA.



AKO Cy TpOIIKOBHU OJip>KaBara jaBHE Tele(OHCKE TOBOPHHIE Ha ojpeheHoj nokanuju
naneko BehM o MpOCEYHMX TPOIIKOBA OJp’KaBama TOBOPHMIIA M aKO Ha TOj JIOKAIMjU HE
MOCTOjU M3PUYHTA MOTpeda 3a MOCTAaBIbalkbeM TOBOPHUIIE, ONEPATOpP KOjU MpYXka YCIYry jaBHUX
TenedOHCKUX TOBOPHHIIA MOXKE, Y3 CarjlaCHOCT ATEHIIH]je, CMalbUTH OPOj TOBOPHHIIA.

Yi1an 6.

becrimatHo ynyhuBamwe mno3uBa ciyx0ama 3a XHTHE HMHTEpBEHIMje (TMONMLMja,
BaTpOraciid, XuTHa MoMoh), OTHOCHO 00jeAMHEHOM IIEHTPY 3a MPUCTYI XUTHUM CIIy)Oama, je
MOryhHOCT KOpPHCHHUKA CBUX jJaBHHX EJEKTPOHCKUX KOMYHHKALMOHUX Mpeka Ha TEPUTOPUJU
Peny6muke Cpbuje, na ynyhyjy nosuse ka ciyxk0amMa 3a XUTHE MHTEpBEHIMje 0e3 HaKHaJe.

ITo3uBHU OpojeBu U3 cTaBa 1. oBor uiaHa yTBpheHu cy y ckiany ca IlnaHoM Hymepanuje.

BecrmatHu mo3uBH Ka ciyx0amMa 3a XUTHE MHTEPBEHIIMjEe MOpajy Outu omoryhenu u ca
CBUX jaBHUX TOBOpHHUIIA Oe3 yOalnBama KOBaHUIIA WJIM KapTUIIa y arapar.

OnepaTopH HCMajy I[IpaBO HAa HAKHAAYy TPOILIKOBa IIpyXakba YCIyre u3 CTaBa 1. oBor
YJiaHa.

Yoan 7.

ITocebHe mepe koje ocobama ca MHBAJIMIUTETOM U COLIMjATHO YIPOKEHUM KOPUCHULIMA
OCUTYpaBajy jenHake MOTyhHOCTM 3a HpPUCTYN jaBHO IOCTYMHHUM Telae(OHCKUM yciayrama,
ykbyuyjyhu ynyhuBame mosuBa ciayx0Oama 3a XUTHE MHTEpBEHIIMje, yciIyrama o0aBelTemha U
JaBHHUM TeNe(OHCKUM UMEHHIIMMA U MOpa3yMeBajy:

1) momyct Ha yBoheme MNpBOT MPUKIBYYKAa 3a MPHUCTYN yciyrama M3 4jlaHa 3. OBOT
MIPaBUIIHUKA,

2) moImycT Ha MeCeyHy MpeTIIaTy 3a OCHOBHE yciyre U oapehenn ooum caobpahaja.

[Tocebne Mepe ce najy y Buay Tapu(HUX MaKeTa WM UHIWBUIYATHO 33 OBE KaTeropuje
KOPHCHHUKA U MOpajy Outu oo0peHe o1 cTpaHe AreHIyje.

AreHnmja y capaamU ca MHHHCTAPCTBOM HAJJIC)KHHM 32 IOCIIOBE pajla U COIUjaIHe
nonuTHKe onpelyje kareropuje ocoba ca MHBATUIUTETOM U COLMjATHO YTPOKEHUX KOPUCHHUKA
KOjUMa ce 0/100paBa MomycT, Ka0 ¥ BUCHUHY TOIyCTa.



II. OBABE3E ATEHIINJE
Ynanu 8.

Ha ocHOBy aHanm3e cTeneHa pa3BHjEHOCTH jaBHHUX €JIEKTPOHCKMX KOMYHMKAllMOHHX
MpeXa W PaCHOJOKUBOCTH JaBHO JIOCTYHHHMX EJNEKTPOHCKMX KOMYHHKAI[HOHHX YCIyra y
Peny6omuuu CpOuju, AreHuuja peuiewmeMm ojapehyje omepatope koju he mpyxkatu yciyre
YHUBEP3AJIHOT CepBHCa HA HEANCKPUMMHATOPAH U TPAHCIIAPEHTaH HAYMH.

AreHIMja BpLIM IIPOBEPY HCIYHEHOCTH 00aBe3a oIepaTopa, OLemYyje ONpaBAaHOCT
3axTeBa orepaTropa 3a HaJOKHAIy MPEKOMEPHHUX TPOIIKOBa M o0e30elyje cpencTBa 3a BUXOBY
HaKHAJly y CKJIagy ca 3aKOHOM O eNeKTPOHCKMM KoMmyHHKaiujama (,,Ciyx0enu rimacHuk PC*,
Opoj 44/10, y nasbem TekcTy: 3aKOH) U MPOTKHCUMA JIOHETHM Ha OCHOBY HheTa.

AreHnuja mpeuIaxxe U3MEeHy U yHarpeheme yciyra yHUBEp3aJHOT CepBUCa Y CKIIATy ca
aHAJM30M CTama Ha TPXKUIITY U MOTpedaMa KOPHCHUKA.

Areniuja o0jaBjbyje M3BEIITaje HA CBOjoj IHTepHET CTpaHUIIN.

III. TEOT'PA®CKA ITIOKPUBEHOCT
Yaau 9.

Ycenyry mpuctyna jaBHO] TenedOHCKO] MPEXKHM y OKBHPY  YHHBEpP3aJHOT CEpBHCA,
noTpeOHOo je 00e30enuT Ha MoJpydyjuMa 3a Koja AreHIrja, HAKOH MPUKYIJbama IojlaTaka o
oreparopa M ca TepeHa, YTBphyje Ja He TMOCTOju 3a70BOJbaBajyhu MPHUCTYI jaBHO] (PUKCHO]
TenedOHCKOj MPEKU. ATEHIIHja BPILY IPOBEPY UCITYHEHOCTH 00e30ehuBama HaBeIeHE YCIIyTe.

VYTBphuBame o0aBe3a omepatopa y TOMNIENy TIOKpUBamba, ATreHIMja BpIIM Ha
TEXHOJIOIIKM HEYTPAIIHOj OCHOBH, CPa3MEpHO TPXKHUIIHOM ydemrhy omeparopa. Y ckjiaay ca
HaBEeJCHUM HUje mpeaBuleHa HaJOKHAla TPOIIKOBA 3a 00e30eheme mpucrymna.

[Toapydje Ha KOMe je HEONmxoaHO 00€30eIUTH OCTalle OCHOBHE YCIIyI'€ YHHBEP3aJIHOT
cepBuca je Tepuropuja Penmyomuke Cpbuje.

IV. HYMEPAIIUJA
Yuaan 10.

AreHnuja aojespyje oAroBapajyhy Hymeparujy omeparopuma 3a ToTpede MNpykama
YHHBEP3aJIHOT cepBHca U3 orcera OpojeBa reorpadcke Hymepanuje Koju AreHiuja 10/1esbyje Ha
3aXTEB ONepaTopa y CKiaay ca morpedama.



V. KBAJIUTET YCJIYI'A YHUBEP3AJIHOI' CEPBUCA

Yuaan 11.

VYcayre npuctyna jaBHO] KOMYHHKAIIMOHO] MPEXH M jaBHO JOCTYIIHUM Tele(QOHCKUM
yciayramMa Ha  (DPUMKCHOj JIOKalMju MOpajy OWUTH HMCTOr KBaJUTETa 3a CBE KOPHCHHKE HCTE
eNIeKTPOHCKE KOMYHHKAIMOHE MPEXKe.

Mepemwe KBanuTeTa MPHUCTYNA jaBHO] KOMYHHMKAIIMOHO] MPEXH W jaBHO JOCTYIHUM
tenedoHckuM ycayrama Ha ¢ukcHoj Jokanuju yrephen je ETSI npenopykom EG 201 769-1.

AreHIja MOKe, y CKiIamy ojaroBapajyhuM melyHaponHuM mpomucuma, YTBPIAUTH U
J0JaTHE HAYMHE U NOCTYIIKE MEpem-a apaMeTapa KBaJIUTETa yCIyra.

Arennmja Ha cB0joj MHTepHeT cTpaHuIM OO0jaBJbyje IMapamMeTpe KBaJUTETa yciyra
YHUBEP3aJIHOT CEpBHCA.

VYcayre yHUBEp3aIHOT cepBrca MOPajy OMTH JTIOCTYITHE HEMPEKUHO.

Yuaan 12.

AreHnuja, Ha 3aXTEB 3aMHTEPECOBAHE CTPaHE WJIM MO CIYXOEHO] MYyKHOCTH, 0OaBemTaBa
Ipy’Kaolia yclIyre Ja HE HCIyHhaBa IPOINMCAHU CTAHAApJ KBAJIMTETA NIpYyXKamba YHUBEP3ATHUX
ycllyra ¥ HaJIOKU MY J1a yTBpleHe HeI0CTaTKe UCIIPABH.

ObaBemreme M3 craBa l. OBOT ujaHa, HAPOYUTO CAAPKH: TMOMHC yclyra Koje ce He
00aBJbajy Ha NMPOIKCAH HAuYMH, 00JacT Ha K0jOj ce MpYXajy Te yciayre, Kao U Mpeyior Mepa KOjuM
Ou ce yrBpheHu HepocTaly OTKIOHUIIH.

[Ipyxanar yciyra je aykaHn na, y poky oa 30 maHa oj gaHa npvjeMa obaBelTemha U3 cTaBa
1. oBor WwiaHa, uCcIpaByu yTBpleHe HEJOCTATKeE.

Axo mpyxajan yciayre He TOCTYH y CKIaay ca o0aBe3oM M3 cTaBa 2. OBOT 4JIaHa,
Arennuja o6jaBibyje Ha cBOjoj MHTepHET cTpaHWIM CIIMCaK yciayra Koje ce Ha ojpeheHoj
TEPUTOPHUjU HE TPYXKAjy HA MPONMUCAHM HAYMH, 2 MOXKE, y CKJIaAy ca 3aKOHOM, Ja OJpeanu HOBOT
Ipy’kaolla ycIIyre YHHBEP3aIHOT CepBHca Ha oape)eHOM Mojapydjy, a y IHJbY 3alITUTE HHTepeca
KpajHUX KOPHCHUKA, BoJIchH pauyyHa 0 TOME Jla ce He HapyIlle OAHOCH Ha TPXKUIITY.



VI. OBABE3E OIIEPATOPA KOJHU ITPYXKAJY YCIYI'E YHUBEP3AJIHOT
CEPBUCA

Yaan 13.

Omneparopu koju cy onapeheHum 3a mnpykame yciayra YyHUBEp3aJHOI CepBHCa,
OJI'OBOPHH CY 3a U3rpajimby HH(pacTpyKType Ha AeUHUCAHOM HOAPYY]jY U MpYKambe yciyra
3axTeBaHor kBanurera. O6aBe3a oOe30eherma mpucTyIa OJTHOCH ce Ha HaceJbeHa MecTa Koja
uMajy neHeTpanujy GUKcHuX TeneoHCKUX NpuK/byyaka Mamy o1 10% .

Yuaan 14.

Omneparop koju je oapeheH 3a mpyxame yciayra yHHBEP3aJIHOT CepBHCa Ha oJpeheHo]
TEpPUTOPHjH, y 00aBe3n je Ja y POKy OJ TOIMHY JaHa O] JaHa CTyllamka Ha CHary OBOT
MpaBUIHUKA, 00e30equ MPUCTYN CBUM 3aWHTEPECOBAHUM JIMIIMMAa Ca CTaTHUM OOpaBKOM 3a
NoJIpyvja Ha KOjMa MOCTOjU MOKPUBEHOCT CUTHAJIOM MOOHITHE Tesie(hOHH]je, OHOCHO Y POKY O
7B TOAMHE 3a M0/Ipy4ja KOja HUCY TOKPUBEHA CUTHAIOM MOOMIIHE TenedoHuje.

Yuaan 15.

Jla Ou ce 00e30enuina paBHOIPABHOCT CBUX IMpYXkaJjala yCIyra YHUBEP3aJIHOT CEpBHCA,
cMaTpa ce Ja Cy CBU MPETIUIATHULK KOjU Cy IOoOWIM TeneOHCKH MPUKIbydaK, HA OCHOBY
o0aBe3e YHHBEP3aJIHOT CEPBHCA, JI€0 JEMHCTBEHE (PUKCHE Tene(OHCKe MpeXe, Kao U J1a UM Ce
ycllyra mpyska o LeHH 10 K0joj je oMoryheHa u 0CTaaTuM KOPUCHUIIMMA (PUKCHE MPEXKeE.

Omneparopu cy JyXHH Ja yrOBOPOM O MeljyroBe3uBamy, u3Mel)y ocranor, yTBpie:

1) HakHaxy 3a caoOpahaj ka M 0/1 OBUX KOPHCHHKA Ka0 HaKHady 3a caobpahaj KopucHHKa
(UKCHUX Mpexa;

2) TEXHUUKE YCIIOBE 3a pealn3alyjy obaBes3a u3 OBOI WiaHa.

Yuaan 16.

OmnepaTopu yHUBEP3aIHOT CepBUCA Cy Yy 00aBe3M Ja JI0CTaBJba]y U3BEIITAjE O KBAJTUTETY
M0 PErMoHMMa, OJIBOjEHO 3a HalMoHAIHU W MehyHapomuu caoOpahaj, Ha oOpacuuma Koje
npomnuiie ATeHIyja, Kao ¥ JI0JaTHE U3BEIITaje Ha 3aXTeB ATCHIIH]E.

VII. HEHE YCJIYT'A YHUBEP3AJIHOI' CEPBUCA

Yuaan 17.

Omneparopu YHHBEP3AJIHOT cepBHCa CY JIYKHHM Ja 01 AreHuuje aAo0Hjy cariacHOCT Ha
MaJIONpOIajHE IIEHE YHUBEP3aIHUX yCIyra.



3a commjaTHO YrpoKEHO CTAHOBHHIITBO, OIEPAaTOPH YHUBEP3aTHOT CEpBHCA Cy Yy
o0aBe3u aa popmupajy moceOHy MOHYAY yClIyra YHUBEP3aJTHOT CEpBHUCA.

AKO MpeTmaTHULIM HUCY M3MUPHIN JIOCTeNa JYroBama ONEepaTopyd MOTY NPUBPEMEHO
HCKJbYYUTH KOPUCHUUKY TEPMHUHAIIHY OIIPEMY.

[IpernnatHUIM KOjU Cy MPHUBPEMEHO UCKJBYYECHH Ca MPEXKE MMajy MpaBO Ha JOJIa3HE
MO3MBE M MO3MBE Ka ciyx0aMa 3a XUTHE HMHTepBeHUHUje y mepuony on 30 naHa ox naHa
HCKJbYYEHa IBHUXOBE KOPUCHUYKE TEPMUHAIHE OIpEME.

VIIL. ITIPEJIA3BHE U 3ABPHIHE OJIPE/IGE
Yuaan 18.

Jlanom crynama Ha cHary oBor I[IpaBunmHuka mpecraje ga Baxku [IpaBUmHHK O
olpehuBamy moueTHe rpymne yciayra yHuep3aiHor cepBuca (,,Ciyx0enu riacHuk PemyOimke
Cpbuje”, 6poj 55/09).

Yaan 19.

OBaj mpaBWIHUK CTyla HAa CHAary OCMOT JaHa o] JaHa o0jaBibuBama y "CiyxOeHOM
rnacHuky PenyGnuke CpOuje'.

bpoj:
Y Beorpany, . 2011. roqune Munucrap

Ipexpar Mapkosuh



